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《市场营销学》课程教学大纲

一、课程与任课教师基本信息

课程名称：市场营销学 课程类别：选修课

课程英文名称：Principles of Marketing
总学时/周学时/学分：32/2/2 其中实验（实训、讨论等）学时：6

先修课程：经济学、管理学

授课时间：1-16周 周五 1、2节/3、4节 授课地点：6c301

授课对象：2014软件卓越 1班 2014应化卓越 1班/2014机械卓越 1班 2014电子卓越 1班

开课院（系）： 经管学院

任课（/助课）教师姓名/职称： 邓念武 副教

授

编写人姓名/职称：邓念武 副教授

使用教材：吴健安主编：《市场营销学》(第五版)，高等教育出版社

教学参考资料：

1、菲利普•科特勒、加里•阿姆斯特朗著：《市场营销学原理》（第 9版），清华大学出版社，2003

年 3月版。

2、涂山青、程天荃主编：《营销策划与营销实战》，华中师范大学出版社，1999年 5月版。

3、（美）赖瑞•泰伊著：《公关之父伯奈斯》，海南出版社，2003年 6月版

课程期末考核方式：开卷（ ）     闭卷（ ）   课程论文（ ）    实操（ ）

联系电话：729827 Email:dengnw@163.com

答疑时间、地点与方式：1.课前、课间和课后，采用一对一的问答方式。2.平时，可采用 QQ、电子

邮件、电话等方式，随时答疑。3.每次发放作业时，采用集中讲解方式

编写时间：2016-9-1

二、课程简介

本课程是非工商管理专业的选修课。其教学任务是：通过本课程的学习，使学生树立

现代市场营销观念，懂得市场营销的基本理论，掌握市场营销的基本知识、基本技能并能

灵活地加以应用，为将来从事工商管理及相关管理工作奠定基础。

三、课程教学目标   

结合本课程的基本内容以及课程的基本特点，制定如下目标：

1.知识与技能目标：通过本课程的学习，要使学生能够了解市场营销的一般规律，理

解市场营销的基本概念和基本原理，掌握企业市场营销活动中的各种策略及其适用范围，

具备一定的市场分析与预测能力。培养学生成为企业所需的，具有一定市场开拓能力的人

才；

2.过程与方法目标：市场营销学课程重点培养学生的市场营销策划能力。从策划创意

过程来看策划本身是企业为了谋求自我生存和发展的最佳环境和市场竞争优势而进行的创
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新性的决策思维方式因而营销策划能力的培养也是决策思维方式的培养重点应培养学生的

发散式思维、收敛式思维、系统式思维、逆向思维、矛盾思维等营销典型式思维当然对于

分析与综合、抽象与概括、归纳与演绎等一般思维也应加强夯实使得策划案具有可行性、

可操作性；

3.情感、态度与价值观发展目标：作为未来的营销人才首先应具备应有的营销道德勇

于承担社会责任进而在未来的职业生涯中把以符合法律和伦理道德的行为方式提供给企业

增进社会福利。其次注重个人品质与道德的教育着力树立学生的自尊、自信、自我管理、

诚实、正直的人格。最后注重团队精神的培养即团队合作能力、沟通交流能力的培养使学

生具有良好的从业心态、大局意识、奉献精神、协作精神和服务精神。

四、课程进度表

  理论教学进程表

周

次
教学主题

教学

时长
教学的重点与难点

教学方

式

作业安

排

1

、

2

市场营销与市场营

销学

4 市场营销的基本含义及相关概念 课堂讲

授

1

3

、

4

市场营销管理哲学

市场营销环境

4 市场营销管理哲学的不同形态及其内在联系；

市场营销环境的内容与特点

课堂讲

授

5

、

6

市场行为分析 4 影响消费者购买的主要因素和消费者购买决策

过程，生产者市场、中间商市场的特点及购买

行为分析

课堂讲

授

7

、

8

目标市场营销策略 4 市场细分原理与标准、目标市场战略、市场定

位方式与战略。

课堂讲

授

9

、

10

产品策略 4 产品及产品整体概念；产品生命周期概念及其

构成；产品生命周期不同阶段的特点与营销策

略；新产品开发的程序、品牌和包装策略

课堂讲

授

1

11

、

12

定价策略 4 定价方法和定价基本策略 课堂讲

授

13

、

14

分销策略 4 分销渠道的含义与职能；分销渠道的类型。影

响分销渠道设计的因素；分销渠道的设计；分

销渠道的管理。批发商的含义与类型；零售商

的类型；无门市零售形式。物流的含义与职能；

物流目标；物流规划与管理

课堂讲

授

1

15

、

促销策略 4 促销的含义、促销组合及影响因素。人员推销

的概念、推销人员的素质；推销人员的甄选与

课堂讲

授
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16 培训；推销人员的考核与评价。广告的概念与

种类；广告媒体及其选择；广告设计的原则；

广告效果的测定。公共关系的概念与特征；公

共关系的活动方式和工作程序。营业推广的特

点；营业推广的方式；营业推广的控制

合计 32 3

五、成绩评定方法及标准
考核内容 评价标准 权重

到堂情况 不得无故缺席，上课勤做笔记，积极回答问题 10%

课堂讨论 认真准备，积极参与讨论 10%

课后作业（即

单元测试）

每章授课结束，教师均会根据所讲内容以及需要延

伸的内容，提出具体要求，布置相关作业

10%

期末考核 采用开卷考的形式考核学生对知识的掌握与应用 70%

期末考核方式 开卷考试

   
六、院（系）教学指导委员会审查意见

我院（系）教学指导委员会已对本课程教学大纲进行了审查，同意执行。

院（系）教学指导委员会主任签名：                     日期：   年    月    日


